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Vézeny obchodny partner,

v stvislosti s finalizéciou akvizicie Cerpacich stanic AGIP na Slovensku a v Ceskej republike si Vdm dovolujeme zaslaf
nové znenie Vieobecnych obchodnych podmienok pre pouZivanie GOLD, GOLD zamestnaneckych, SILVER a GREEN
palivovych kariet spoloénosti SLOVNAFT, a.s. (dalej len ,VOP“), ktorych platnost je od 27.7.2015 a Géinnost od

28.7.2015.

Nové znenie VOP ndjdete aj ako sticast tohto listu alebo na www.palivovekarty.sk v ¢asti Zakaznicky servis — UZitocné
linky a dokumenty.

Suhrn najdéleZitejSich zmien vo VOP:

Cldnok 1. Uvodné ustanovenia — doplnenie mo#nosti poutzitia palivovych kariet na vietkych oznaéenych
akceptacnych miestach, ktoré akceptuji palivové karty;

Clanok 4., bod 4.5. Pouzivanie palivovych kariet — doplnenie mo¥nosti aktivacie palivovych kariet aj
prostrednictvom Virtudlneho kartového centra

Cldnok 6., bod 6.1. Platnost a vymena palivovych kariet — doplnenie ustanovenia o automatickej obnove
kariet —zoznam kariet na obnovu je dostupny vo Virtualnom kartovom centre

Cldnok 15., bod 10.5. — Podmienky akcepldcie GOLD karty v zahranici — dopinenie mozZnosti poziadat
o elektronické zasielanie cien za jednotlivé krajiny

Clanok 15., bod 15.7. — Podmienky akceptdcie GOLD karty v Rakuskej republike — novy bod

Clanok 18., bod 18.5 — Podmienky elektronickej fakturdcie — odstranenie odseku o zasielani oznédmenia
o spristupneni faktury vo Virtuainom kartovom centre, odkial si ju zékaznik mohol stiahnut a nahradenie,
Ze elektronické faktiry su zasielané priamo na e-mailovi adresu uvedentd v Informaénom formulari
zékaznika.

V najblizSich diioch Vas budeme informovat o dokonéeni transakcie s akviziciou éerpacich stanic AGIP na Slovensku
a v Ceskej republike a o dalSich vyhodach, ktoré mame pre Vas pripravené.

Vietky

aktudlne informdcie ndjdete aj na internetovych strankach www.palivovekarty.sk alebo

www.molgroupcards.com.

/ /)
S pozdravom

Andrea Nahlovskd
veduci iitvaru Podpora obchodu Kartové produkty
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VSeobecné obchodné podmienky pre pouzivanie GOLD, GOLD zamestnaneckych, SILVER a GREEN palivovych
kariet spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

Preambula

Spoloénost’ SLOVNAFT, a.s. vyzn
rovonaky pristup ofaliva i od svojich zmluy Il\l.‘ll partnerov. (mln\ a poctiv

dva vo vietkych svojich zmluvnych vz€ahoch cestu nileZitého a zodpovedného plnenia vietkych svojich zmluvnych povinnosti, pritom
hospodidrsky styk a vzijomnad spokojnost’ z uzatvorenych obchodov st pre fin najvys

prioritou, a preto v ziujme dobrych vzahov a v dobrej viere ustanovuje tieto Vieobeené obchodné podmienky pre pouZivanie palivovych kariet spolocnosti SLOVNAFT,

A.8.0

Clinok 1.
Uvodné ustanovenia

Tieto Vicobeené obchodné podmienky pre pouzivanie palivovych kariet spolocnosti
SLOVNAFT. as. (dalej v texte len .VOP) upravuji pravne vztahy spolo¢nosti
SLOVNAFT. as.. VIcie hrdlo 1. 824 12 Bratislava, 1CO: 31 322 832, spolocnost
zapisana v obchodom registri Okresného sadu Bratislava 1. odd, Sa. vlozka ¢ 426/B
(dalej viexte iba SLOVNAFT, as®) a jej zakaznikov (dalej len . Zdakaznik™
aspolocne so SLOVNALFT, as. dalel viexte iba Zmluvng strany™ v prisludnom
vare) pri obchodnyeh vztahoch, vyplyvajicich 7 poskyvtnutia a pouzivania GOLD.
SILVER. GOLD zamestnaneckej alebo GREEN  predplatnej karly  spoloénosti
SLOVNAFT. a.s.. nayma nakupu motorovyceh paliv. sluzieb a nakupu inveh tovarov.
poskytovanych na Cerpacich staniciach spolocnosti SLOVNATFT, as. a na vietkych
oznaenveh akeeptatnych miestach. ktoré akeeptuju Palivové karty spolocnosti
SLOVNAFT. as. (dale len . CS). Tieto VOP obsahuju opis palivovych kariet,
uréujt ich typy avananty. vieobecné pravidla pouzivania palivovych Kariet.
bezpecnosing pokyny pre ich pouZivanie. ustanoyuju sposeb vybavovania reklamacii
a vymedzuju podmienky akeepticie GOLD karty spolocnosti SLOVNAFT, as. v
zahranici. Tieto VOP tvoria neoddelitelni sucast Zmluvy o predaji motorovych paliy
ainych  tovarov  asluzich  prostrednictvom  palivovveh  Kariel  spolocnosti
SLOVNAFT. as. (dalej v texte len . Zmluva™ v prisludnom tvare)

Clinok 2.
Typy a varianty palivovych kariet
2.1. Spolocnost SLOVNAFT, as. vvdava nasledovné tvpy palivovyeh kariet (dalej
len PR>):

a) GOLD karta spolotnos NAFT, as.: karta s magnetickym prizkom
s osobnym identifikacnym kodom (dale) len PIN kod) uréena pre tuzemské a
cezhraniéné pouzivanie,

b) GOLD  zamestnanecka  karta  spolotnosti  SLOVNAFT, as.:  karta
s magnetickym prazkom s osobnym identilikaénym kodom (dalej len PIN Kod)
uréend pre zamestmancov zakaznika pre tuzemské pouZivanic v fervenom
vyhotoveni

¢) SILVER karta spolofnosti SLOVNAFT, a.s.: karta s magnetickym prazkom

sosobnvm identifikacnvm  kodom  (dalej  len PIN  kéd)  uréend len
pre tuzemské pouZivanie,
d)y GREEN predplatnd  karta  spolofnosti SLOVNAFT, as.  karta

s magnetickym priZzkom a osobnym identifikacnym kaodom (dalej len PIN kod)

uréena pre tuzemské pouZivanie na nakup motorovveh paliv, sluzieb a inveh

tovarov na zaklade ado vviky predehadzajiceho vkladu/vkladov penaznyeh

prostriedkoy na jeho predplatny acet u spolognosti SLOVNAFT, as.

(*Grafické vyvhotovenie a dizajn PK mozu podliehat zmene.)

Spolocnost” SLOVNAIT, as. vvdava svojim Zakaznikom nasledovné druhy

palivovych kariet:

a) Karty vydané na cvidenéné Cislo vozidla ((M'alej len ..l'f’\"‘) Pri tomto druhu
je PK vydana aznikovi na nim uvedené evidencné Cislo vozidla (ECV).
Zakaznik. ako aj wzivatel’ PK je opravneny tieto vyuZivatl' vwlucne pri nikupe
motorovych paliv za predpokladu. ze ECV vozidla. do ktorého sa tankuje sa
zhoduje s ECV uvedenom na PK. Zakaznik. ako aj nim uréeny uZivatel PK sa
zaviizuje tankoval’ palivi len do palivovej nadrze motorového vozidla s ECV
uvedenom na PK. Spolo¢nost’ SLOVNAFT, as, alebo obsluha CS je opravaena
odmictnut’ akeeptaciu PK v pripade, 7¢ sa ECV uvedené na PK a ECV
tankovanc¢ho motorového vozidia nezhoduju

b) Karty vydané na osobu: Pri tomto variante PK Zikaznik uvedie meno a
priczvisko osoby oprivnenej pouzivall PK (uzivatel PK) do Ziviiznej
objednavky kariet, Obsluha €S ako aj spoloénost SLOVNAFT. as. je
oprivnena poZiadat uzivatela PK. abv predioZil vhodny doklad na svoju
identifikaciu za uc¢clom overenia jeho opravienia na nakup paliva, sluzieb alebo
tovarov. V pripade PK vydangj na osobu je Zikaznik, alebo nim urceny
uzivatel. opravneny natankoval motorové paliva len do palivove] nadrze
vozidla (nie do inveh obalov)

¢) Karty gariazové (GARAGE): Pri tomto variante PK je palivo vydané
Zakaznikovi do palivovej nadrze akéhokol'vek vozidla pre uzivatela tejto PK
V tomto pripade nehude spoloénost SLOVNAIT, as. overoval’ ECV alebo
totoznost” osaby.

d) Karty sudové (BARREL): Pri tomto variante PK je palivo vydané Ziakaznikovi

do akejkolvek nadrze o/alebo  palivovej nadize  akéhokolvek  vozidia

pre uzivatela ejto PK. V tomto pripade nebude Prevadzkovatel’ CS overovat®

ECV alebo totoznost” osoby.

Spolo¢nost’ SLOVNAFT, as. doda J’.a’li;aynikm'i typy a varianty Kariel podla

moznosti uvedenych v odsekoch 2.1, a 2.2 tohto ¢linku, na zaklade vyberu

Zikaznika uvedeného vo forme Zaviiznej objednavky kariet. V pripade, 7e si
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4.1.

42,

Zakaznik vvberie rdzne typy a varianty Kariet, rozne fakturaéné alebo dodacie
strediskd. tieto taktiez uvedie do Zaviiznej objednavky kariet. Spolo¢nost’
SLOVNAFT, as, odporaca, aby si Zakaznik v pripade objednavky GOLD
zamestnaneckej Karty vwbral karty sudové (BARREL) s uvedenim identifikacného
Cisla svojho zamestnanca
Spolo¢nost SLOVNAFT, as. poskyvine Zakaznikovi moznost” bezhotovostného
nikupu vybranych skupin tovarov, ktoré Zakaznik uvedie vo svoje] Zaviznej
objednavke na PK (kombinacia podla vlasiného vyberu). pricom Zakaznikovi
budd ticto tovary predané za ich aktualnu kipnu cenu, za klord sa predavaja
na pristusnej CS. Uvedené sa nevztahuje na skupinu tovaru — paliva.
Skupiny tovarov. ktoré moze Zikaznik nakupoval cez palivové karty na CS
spolocnosti SLOVNALT, a.s, su nasledovng:
a) paliva: Tempo Plus 95, ECO+ Autoplyn (LPG). Tempo Plus Diesel. EVO Diesel.
EVO Benzin, v rozsahu pristupnosti uvedenych paliv na prislusnej ¢ ‘s
by sluzhy: akdkol'vek sluzba poskytovana na prisluinej CS.
¢) maziva: akékolvek mazivo w/alebo olej predavané na prislusnej CS,
d) dopinky pre starostlivost’ o auti a d'aldic vybavenie pre auti: akckolvek
doplnky pre starostlivost” o auta a daldie vybavenie pre autd predavané na
prislusngj CS.
obchodny tovar: akvkolvek obchodny tovar predavany na prisluénej CS, ktory
nie je zahmuty do vydsie uvedenveh skupin.
Vzhladom na skutotnost, 7¢ kazda PK je vydana a pouzitelna len na ti skupinu
tovarov. ktoré Zakaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK. akukol'vek
poziadavku Zakaznika na zmenu. zaZzenie alebo roziirenie skupin tovaru je mozne
uskutoénit len vemenoeu PK podlia Clanku 6. tychto VOP.
Dalsie dodatocné moZnosti pouzivania palivovych kariet SLOVNAFT, a)
GPS monitoring vozidiel b) moZnosti zliav a priplatkov pri nakupe paliv
v zahraniCi: ¢) vratka DPH, d) podmienky pre nakup paliv v sieti Cerpacich stanic
so sluzbami pre nakladnu prepravu, sa budi riadit’ podla prislunych priloh
Zmluvy.

L

Clanok 3.
IPopis palivovej karty
Palivové karty spolodnosti SLOVNAFT, as. obsahuju na
embosované a predilacené udaje v nasledovnej Strukture:
nazov Karty — tvp PK. oznaceny ake GOLD karta spolo¢nostit SLOVNAFT, as.
SILVER karta spolotnosti SLOVNAIT. as. GOLD  zamesinanecka Kkarta
spolocnosti - SLOVNAFT. as  aGREEN  predplatnd  karta  spoloénosti
SLOVNAFT, as..
b) Cislo karty — [6-micstne unikatne Cislo. ktoré PK identifikuje.
¢) miesto pre individudlny zipis — dvojriadkovy priestor, do ktorého je mozné
na zaklade poziadavky Ziakaznika uviest ndzov/meno Zakaznika (max. 26
znakov) / meno drzitel'a karty (max. 10 znakov).a EC
d) polozka platnost’ karty — oznacena ako PLATNOST)
ROK/MESIAC,
¢} tovarovy kod — adaj o nastavenveh moznostiach bezhotovosiného nakupu
motorovyveh paliv, sluzieb a dalsicho tovaru,

prednej  strane

d

NPIRATION. v tvare

2 I’ndt'nhné \'\'nhr:wcnic I’K :\ko m \'§c1!;\' mtalné inJ'hrm;'wie o udajoch na nich

Clinok 4.
Vydiavanie palivovych kariet

Zakaznik  najneskor pri podpise  Zmluvy  vyplni  Informacny  formular
o Zakaznikovi a Zaviizni objednavku  kariet.  Vzory  oboch  formularov
sa nachadzaju  na  webover  stranke  spolo¢nosti - SLOVNAEFT.  as.

http//palivovekarty.sk/zakaznicky-servis/uzitocne-linky.itml

Zakaznik zaroven pred podpisanim Zmluvy doruci prisludne) kontakinej osobe
spolocnostt SLOVNAIT. as. aj platny vypis z prisludného registra, v ktorom je
zapisany (prostrednictyom posty. faxom, alebo e-mailom) nie starsi ako 10 dni.
Vpripade. Ze dodlo k podpisaniu Zmiuvy oboma Zmluvnymi  stranami.
spolocnost’ SLOVNALT, as. vystavi Zakaznikom zaviizne objednane PK v lehote
14 dni
odo diia. kedy ma k dispozicii vietky z vvaSic uvedenyveh formulirov, V pripade
osobného dorucenia PK bude Zakaznik kontaktovany zo strany spolotnosti
SLOVNAFT.as

Spolu so zaslanim zaviiznej objednavky dava Zakaznik suhlas na spracovanie
zaslanych tdajov v informacnych systémoch Skupiny MOL, ktorej je spolotnost
SLOVNAFT. as. ¢lenom.

V pripade PK dorucovanych pedtou buda Zikaznikovi ticto odoslané formou
doporucene] zasielky, Zarovei budi rovnakou formou Zakaznikovi odoslané aj
obalky s pristusnymi PIN kodmi k PK. Spolotnost” SLOVNAFT, as. nenesie

Strana1z 7
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ziadnu zodpovednost za stratu, poSkodenic alebo zneuzitie zasielky po jej
odovzdani na poStovu prepravu.

osobncho  prevzatia PK  sa

Zakaznik. alebo  Zakaznikom
splnomocnena osoba (osoba disponujica  origindlom  splnomocnenia  od
Statutarnyveh  zastupcov  Zakaznika s dradne  overenvini podpismi
splnomochiujacich osbdb) zavazuje svojim podpisom potvrdit’ prevzatie PK
uvedenim identilikaénych udajov Zakaznika vo forme pisomného potvrdenia
o prevzati PK (dalej len Potvrdenie o prevzati palivovych kariet”).

V pripade zasielania PK Zakaznikovi podtou je Zakaznik povinny po ich
obdrzani preverit’ spravnost’ vydanych PK a ich isiel. Zakaznik je povinny
doru¢it’ spoloénosti SLOVNATFT. as. e-mailom.  faxom alebo postou
Potvrdenie o prevzati PK podpisané Statutdrnymi zistupcami Zakaznika. alebo
Zakaznikom splnomocnenej osoby disponujiicej pisomnym splnomocnenim
v zmysle bodu 4.4 vyv&&ie. Z bezpectnostinveh dovodov  spolocnost’
SLOVNAFT. as. aktivuje len tie PK, o ktorvch obdrZi pisomné Potvrdenia

Virtualneho kartového centra. Vtomto pripade k aktivacii PK  prichadza

okamZite a Zakaznik nie je povinny doruéit’ Predavajucemu
Potvrdenia o prevzati PK.

podpisané

Clanok 5,
PouZivanie palivovych kariet
Zakaznik. ako aj drzitel’ PK st povinni tieto chranit” pred ich poskodenim,
odeudzenim, stratou. znicenim a moznym zneuzitim. Zakaznik. drzitel’ PK. ani
ina osoba nesmie vykonavat apravy alebo opravy PK a je povinny umoznit
spolotnosti SLOVNAFT. as. alebo pracovnikovi CS vykonat' kontrolu stavu
PK. Zakaznik alebo drzitel' PK tito nesmie pouZit’ na ucely poskvinutia
finanéného zabezpecenia alcbo inej formy zabezpeky v prospech tretej osoby
Zakaznik  je  povinny  oboznamit'  uZivatefov PK s vyvddic  uvedenymi
povinnostami ako aj ostatnymi pravami a povinnostami upravenymi v tvchto
VOP. Spolocnost” SLOVNAFT. as. neprebera Ziadnu zodpovednost’ za Skody
alebo straty. ku ktorym déjde v dosledku zanedbania alebo porusenia vyssie
uvedenych povinnosti Zakaznika alebo drzitelov PK.
O pouziti PK a potvrdeni transakeii termindl vytlagi potvrdenku o pouZiti PK
v dvoch vyhotoveniach. Pracovnik CS podpile obe vyhotovenia a di ich
podpisat’ drzitelovi PK. ¢o sluzi ako potvrdenie o prevzati tovaru. Pracovnik
CS odovzda drzitelovi PK original potvrdenia o jej pouziti
V pripade. 7e akceptacia PK je odmietnutd, drzitel” PK uhradi hodnotu nikupu
invm sposobom alebo zrudi nakup. ak to povaha nakupovaného tovaru
umoziuje
Pracovnik S méze odmietnut’ akceptoval’ PK alebo méze zadrzaf PK a
zaroven spisat’ hlasenie o udalosti v pripade, ak
a) ktorykol'vek forméalny prvok PK bude odlisny od Specifikicie PK uvedenej
v Clanku 3. VOP,
b) ECV uvedené na PK sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla.
Pracovnik Cerpacej stanice odmietne akeeptoval” PK. ak:
a) kartovy termindl odmietne platbu PK z dovodu nemoznosti autorizicie,
b) drzitel' PK tato chee pouzit’ na nakup tovaru a sluzieb. na zaplatenie ktorvch
PK neobsahuje opravnenie,
¢) meno na identilikatnom doklade poZadovanom od drzitela PK sa odlisuje
od mena uvedenc¢ho na PK v pripade kariet vydanyeh na meno osoby,
d) 7 termindlu bol vydany prikaz na zadrzanie PK.

5.6. 'V pripade nesprivneho zadania PIN kddu sa objavi sprava “Chybny PIN™.

a
o

5.8. Zaroven

Po viac ako troch netspednyeh pokusoch sa PK docasne zablokuje a nebude
mo7né ju pouit’ na nakup. Doc¢asné zablokovanie PK sa ukon¢i o 24.00 hodine
dita vykonama transakeie a PK bude mozné opatovie pouzit' od 00.00 hod.
nasledujiiceho kalendameho dita

Na ziadost drzitela PK zaznamena pracovinik CS do kartového systému pocet
ubehnutych kilometrov. pricom tieto (daje budi nasledne uvedené na potvrdeni
o pouziti PK a na podrobnej fakture vystavenej Zakaznikovi.

s poskytnutim - PK spolotnost’  SLOVNAFT, as  Zikaznikovi
poskyluje moZnost’ aktivovat' si aj pristup do Virtualneho kartového centra
dostupného prostrednictvom internetu na www palivovekarty.sk. Pristup sa
realizuje cez internet pomocou uzivatel'ského mena a hesla. Riziko zneuzitia
pristupovych prav nesie Zakaznik. Spolotnost’ SLOVNAFT. as. si vwhradzuje
pravo kedvkolvek menit’ rozsah sluzieb poskyvtovanych prostrednictvom
Virtualneho kartového centra. Ukoncenim platnosti Zmluvy z akéhokol'vek
dovodu je zrudeny aj pristup Zakaznika do Virtualneho kartového centra

3.9. Spolotnost SLOVNAFT, as. nezodpoveda Zakaznikovi za akékol'vek pripadné

6.1,

Skody sposobené pouzivanim PK. kloré neboli zavinené konanim spolotnosti
SLOVNAFT, as.

0. Za konanie uzivatelov PK pri ich pouzivani ako aj pripadné zneuzitie PK
drzitel'mi zodpoveda Zakaznik,

|. Vpripade pouzivania GREEN predplatne] karty by si uZivatel v zaujme
vlastne] istoty mal pred nakupom akvchkolvek tovarov alebo sluzieb
prostrednictvom tejto karty preverit’ vyiku disponibilného zostatku na takejto
PK a naplinoval’ svoj nakup tak. aby hodnota zamyslaného nakupu nebola
vy33ia ako disponibilny zostatok na GREEN predplatne; karte,

Clinok 6.
Platnost’ a vimena palivovich kariet
PK su platiné po dobu platnosti. ktord je na nich uvedena (v sulade s ¢linkom 3.,
bod 3.1. pism. d) VOP). Vpripade. ak pocas platnosti a u¢innosti Zmluvy
uplynie doba platnosti PK. spolocnost” SLOVNATT. as. vyda automaticky
nové PK s rovnakymi parametrami aj bez poziadania Zakaznika.. V pripade. ak
Zakaznik nemd zdujem oobnovu PK je povinny pisomne informoval’
spolocnost’ SLOVNAFT. as. o tejto skutoénosti s uvedenim prislusného Cisla
PK aspon 30 kalendarmyceh dni pred poslednym ditom doby platnosti PK alebo

6.2.

6.3,

70

7.2,

8.2

ma moznost’ vo Virtualnom kartovom centre oznacit’ PK. o obnovu ktorych nema
zaujem

Na zdklade vyplnenvch a podpisanveh zaviiznych ebjednavok na vydanie PK
alebo autorizovanyveh elektronickych zaviznveh objednavok na vydanie PK
dorucenych spolocnosti SLOVNAFT, as. budn Zakaznikovi vwvdané nové PK
ako nahrada za stratené, ukradnuté. znicené¢ alebo poskodené PK. za ¢o je
Zakaznik povinny zaplatit' spolo¢nosti SLOVNAFT. as. prisludny poplatok
za vydanie PK (¢l 1. ods. 2. bod 7. Zmluvy). Spolofnost” SLOVNAFT, as.
nenesie  Ziadnu  zodpovednost” za  poSkodenie PK.  vratane podkodenia
magnetického prizku. ani za nemoznost pouZitia PK v désledku takéhoto
poskodenia. V pripade poikodenia magpetické¢ho proZku je povinnostou
Zakaznika poZiadat’ o vymenu poskodenej PK u spolo¢nosti SLOVNAFT, a s
Zakaznik je povinny okamzite informovat spoloénost SLOVNAFT, as. o strate,
zniceni alebo kradezi PK (na telefonnom ¢isle 02/583597800. alebo na faxovom
Cisle 02/58599759 dvadsat’styri hodin denne). Zakaznik je povinny podal” Ziadost
o zablokovanie PK (e-mailom. alebo telefonicky) a nasledne do 2 pracoynyeh dni
dorucit” spolocnosti SLOVNAFT, as svoju Ziadost o zablokovanie PK
v pisomnej forme. Ziadosti o zablokovanic musia obsahovat” islo karty ako
jedinecny  identifikacny  udaj.  Spolocnost SLOVNAFT. as.  zabezpedi
zablokovanie PK do 1 hodiny po prijati prvej Ziadosti o jej zablokovanie (e-
mailovej, telefonickej). Na podanie  Ziadosti o zablokovanic GOLD
zamestnaneckej karty je vvlucne opravnena len opravinena osoba Zakaznika, nie
drzitel' Zikaznikom pridelene) GOLD zamestnaneckej karty.

Spolocnost” SLOVNAFT, a.s. neprebera ziadnu zodpovednost” vodi Zakaznikovi
(ako aj jeho zamestnancom v pripade GOLD zamestnanecke) karty) za 3kody
(priame, alebo nepriame). ktoré mu vznikli aleho moZu vzniknut® v désledku
poskodenia, straty, znicenia alebo neopravneného  pouZitia  PK. alebo
oneskoreného ohlasenia potreby blokdcie PK spolocnosti SLOVNAFT. as
Za spravne pouzivanie PK v stlade s podmienkami dohodnutymi so spoloénostou
SLOVNAFT, as. je zodpovedny Zikaznik. Zakaznik je tiez zodpovedny
za vietky Skody (Ci uZ priame. alebo nepriame), ktoré mu vznikli alebo mozu
vzniknut' az do okamihu zablokovania PK podla odseku 6.3. vy&sie.

Clanok 7.
Vritenie palivovych kariet

PK su vlastictvom spolocnosti SLOVNAFT, as. Zakaznik nie je opravneny
poskytnut” ich invm podnikatelskym subjektom a ani tretim osobdam okrem osob.
ktoré uréi ako opravnenych drzitelov PK.

V pripade ukonéenia platnosti a acinnosti Zmluvy je Zikaznik povimny vratit’ PK
najneskor v den ukondenia platnosti a Ginnosti Zmluvy alebo do siedmich dni
odo dita dorucenia pisomnej vyzvy spolocnosti SLOVNAFT, as. na‘ich vritenie.

Clinok 8.

Kiipna cena, platobné podmienky a prevod viastnictva tovara
Kupna cena paliv predavanyeh Zakaznikom na zaklade Zmluvy pozostava
zdvoch zloziek. Prvi zlozku tvori Kartova cennikova cena (dalej v texte a
v Zmiluve iba .Kartova cennikova cena”) a druhi zioZzku tveri zlava/priplatok
uréena v sulade s platnym systémom zliav/priplatkov vztahujiocim sa na ten druh
palivového tovaru, ku ktorému sa prislusné zlavy alebo priplatky uctuju. Kartova
cennikova cena je pristupna vietkym Zakaznikom spolocnosti SLOVNAFT. as.
na internetovey stranke www.palivovekarly sk — Virtudlne Kartové centrum.
Zakaznik bol oboznameny s tym. Ze vvsledna vyska zlavy/priplatku moze byt
ovplvvnena zmluvnym  mnoZstvom.  platobnymi  podmienkami,  platobnym
rizikom. Zakaznik je opravneny sa u spolotnosti SLOVNAFT. a.s. informovat’
o podmienkach poskyinutia zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene v salade
s platnym systémom zliav/priplatkov a o vy3ke jemu prislichajice) zlavy. ato
potas celého obdobia platnosti Zmiuvy.
Zakaznik ma moznost vybrat’ si z dvoch alternativ vypoctu vysky zlavyv/priplatku
vztahujicej sa na ndkup palivového tovaru:
8.1.1 Zakaznik ma moznost nakupovat’ motorové palivi so zlavou v celej sieti CS
bez obmedzenia minimalneho jednorazového tankovania.
8.1.2 Zakaznik ma moznost’ nakupovat’ motorové paliva so zlavou na Eerpacich
staniciach so sluzbami pre nakladni prepravu. ktoré su definované spolo¢nostou
SLOVNAFT. as. podla Prilohy & 4 k Zmluve. Zaroven ma Zakaznik narok
vybrat' si jednu Cerpaciu stanicu v mieste svojho sidla. pobo¢ky. Zéroven sa
zaviizuje k priemernym jednorazovym tankovaniam. ktoré budi vyisie ako 100
litrov. Zoznam &erpacich stanie so sluzbami pre nakladni prepravu je sicastou
Zmluvy a jeho aktudlna verzia je dostupna na www.palivovekarty sk
Na ostatnvch CS spolocnosti SLOVNAFT, as. bude Zakaznikovi fakturovana
Kartova cennikovi cena. Spolocnost SLOVNAFT. as. si vyhradzuje pravo
Jednostranne zmenit’ Zoznam ¢erpacich stanic so sluzbami pre nakladni prepravu
alebo ich nahradit’ novym znenim. Spolo¢nost SLOVNAFT, as. oboznami
Zikaznika so zmenou najneskor v lehote 30 dni pred diom G¢innosti nového
znenia.  Pokial Zakaznik nesthlasi s novym Zoznamom Cerpacich  stanic
s0 sluzbami pre ndkladnd prepravu. je opravneny ztohto dévodu pisomne
vypovedat’ Zmluvu uzavreti so spolocnostou SLOVNATFT. as. s 10 diovou
vypovednou lehotou. ktora zacne plynut odo diia nasledujiceho po dni dorucenia
pisomne] vypovede spolocnosti SLOVNAFT, as. Zikaznik je povinny dorudit’
svoju  pisomna  vypoved. ztohto dévodu  spolocnosti SLOVNAFT. as.
na kontaktné udaje uvedenc v Zmluve najneskdr do 10 dni pred dilom. kedy sa
novy Zoznam ¢erpacich stanic so sluzbami pre nakladni prepravu stane acinnym
Interné pravidla spolocnosti SLOVNAFT, as. vztahujice sa na systém
zliavipriplatkov mozu byt zmenené, ¢o mdze mat’ za nasledok zmenu vysky
adruhu poskyvtovanyeh zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene. V pripade
takejto zmeny je spolotnost’ SLOVNAFT, as. opravnena upravit zlavu/priplatok
Gctovany ku Kartovej cennikovej cene podla Zmluvy odo dia. kedy uvedena
zmena vstipi do Gcinnosti. priCom spolocnost SLOVNAFT, as. je povinni
pisomne informoval’ Zakaznika o tejto zmene v stlade s pravidlami uvedenymi
v Clanku Il bode 3. Casti ¢) Zmluvy najneskor 30 Kalendamvch dni
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pred nadobudnutim  jej G&innosti.  V pripade  zmeny  intermyeh  pravidiel
spolotnosti SLOVNAFT, as. vztahujicich sa na systém zliav/priplatkov, klord
by mala za nasledok zniZenie zlavy uvedenej v casti a) bodu 3 clanku II
Zmluvy alebo zvyenie minimalneho objemu tovaru, ktory je Zakaznik povinny
odobrat’ pre narok na zlavu/prirdzku uvedent vo vy8die uvedenej Casti a)
Elanku 11, bodu 3. bude takito zmena predmetom pisomného navrhu dodatku
k Zmluve. Ak Zakaznik podpisany dodatok nedoruci spolo¢nosti SLOVNAFT,
a.s. v lehote najneskor 10 kalendarnyeh dni pred Gcinnostou zmeny kipnej
ceny. mi sa za to. Ze so zmenou Zmluvy nesuhlasi. V takomto pripade je
spolocnost’” SLOVNAFT, as. opravnena Zmluva pisemne vypovedat so 7
diovou vypovednou lehotou. pricom acinky vvpovede nastani v posledny dei
vypovedne) lehoty pocitanej odo dita nasledujiceho po dni, kedy bola pisomna
vypoved dorucena Zikaznikovi, V pripade. #e Zakaznik nestihlasi so zmenou
Zhavipriplatkov ku Kartove] cennikovej cene. je tieZ opravneny Zmluvu
50 7 ditovou vypovednou lehotou pisomne vypovedal, pricom ucinky vypovede
nastani v posledny deit vypovednej Iehoty potitang) odo dita nasledujiceho
po dni, kedy hola pisomna vypoved doruena spolotnosti SLOVNAFT. as.
Vpripade, 7¢ Zakaznik vypovie Zmluvu z dovodu zmeny systému vviky
poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene, pricom uvedena
zmena by znamenala zniZenie zlavy pre Zakaznika. spolocnost’ SLOVNAFT,
as. vyhodnoti plnenie v Zmluve uvedeného objemu motorovych paliv ako
pomern( cast’ objemu pripadajicu na dobu trvania Zmluvy.

Zakaznik berie podpisom Zmluvy na vedomie, Ze cena rafinérskych produktov
Je priamo ziviski na aktudlnej svetovej cene ropy. kurze USD/EUR. cene
biozloziek a aditiv, ake iponuky adopyvtu. zaroven ich cena je dopredu
nepredvidatelnd, a preto Zakaznik uzndva priavo spolocnosti SLOVNAFT. ass.
aktualizovat (zvyil" alebo znizit’) Karlovi cennikovi conu

Kapna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenyeh prostrednictvom PK
(ak si Zakaznik zvolil moznost platby tychto tovaroy prostrednictvom PK), je
toto7nd s ich kiipnou cenou na prislugnej CS.

Zakaznik sa zavizuje zaplatit Kupnu cenu vietkyeh nakupenyeh tovarov a
sluzieb, ktord mu bude vyuctovana k uhrade na zaklade laktiry vystavenej
spolo¢nostou  SLOVNAFT, as. vsilade s dohodnutymi  platobnymi
podmienkami podla Zmluvy (fakturaéné obdobie. splatnost” faktary, uvedené
vel 1L, ods 2. Zmluvy). Fakturaénym obdobim je doba dohodnuta v ¢l 11
Zmluvy, za klor( sa vystavuje sihrnna faktara.

Faktura je povazovana za uhradent ditom pripisania pefiaznych prostriedkoy
na bankovy ad¢et spolocnosti SLOVNAFT, as. Vpripade. ak den splatnosti
faktury pripadne na sobotu. nedelu alebo sviatok. Zakaznik je povinny uhradit
fakturu v predstihu tak. aby posledny dei splatnosti faktary bola fakturovana
suma pripisana na bankovy et SLOVNAFT. a.s.. Toto ustanovenie neplati pre
GREEN predplatné karty. Pre GREEN kartu je spasob plathy dany vzdy ake
platba vopred (predplatba).

V pripade, ak zoznacenia platby uskutoénenej Ziakaznikom  jednoznatne
nevyplvva, ktort [aktaru touto platbou uhradza. bude platba povaZovani
za uhradu najskor splatnej faktiry za Grok z omeskania a nasledne najskor
splatnej diznej sumy.

Spolocnost’” SLOVNAFT, as. vyiactuje Zakaznikovi cenu nakupovanych
tovarov  asluzieb alebo  poplatky ako  sahm  dodani  evidovanych
prostrednictvom PK v predmetnom fakturaénom obdobi. na zdklade ktorveh
vystavi sahmni faktoru za opakované dodanie tovarov asluzieh v priebehu
fakturaéného obdobia. Siahmnd faktaru spolo¢nost” SLOVNAFT, as. odosle
Zakaznikovi podtou. K suhmnej faktire SLOVNAFT, a.s. vypracuje podrobné
zoznamy transakeii (nakupov) podlia jednotlivyeh poloziek, ktoré Zakaznik
uskuto&nil v predmetnom fakturaénom obdobi. SLOVNAFT. as. poskvine ticto
zomamy  Zikaznikovi zaroven so suhrnnou fakturou v Case  dohodnutom
v Zmluve (¢ 11 ods. 2. bod 4. Zmluvy)

Zmluvné strany sa dohodli. Ze v pripade ak faktura neobsahuje formalne alebo
obsahové nileZitosti vvzadované v stlade s platnym zikonom o dani z pridanej
hodnoty je Zikaznik opravneny bezodkladne. najneskor viak do 3 pracovnych
dni od obdrizania faktary tito faktdru vratit s pisomnym  oddvodnenim
bez zaplatenia, V takom pripade prestava plvnat’ povodni lehota splatnosti a
nova lehota splatnosti zaéne plynat odo dia vystavenia novej alebo opravengj
faktary.

Cena za tovary asluzby nakuapené Zakaznikom prostrednictvom GOLD.
SILVER a GOLD zamestnaneckej karty alebo suma pripadnych poplatkov sa
povazuje za zaplateni v den pripisania cele) vyvfakturovanej sumy na bankovy
ucet spolotnosti SLOVNAFT, as. Ak bude Zakaznik v omeskani so zaplatenim
kapnej ceny alebo jej casti. bude spolocnost” SLOVNAFT, as. opravnend
actovat’ Zakaznikovi drok z omeSkania vo vvike jednomesacnej sadzby
EURIBOR 4 8% pa. platnej v pryvy dein mesiaca, kedy dodlo k omeskaniu
Urok zomeskania sa bude polital’ na zaklade skutotne uplynutych dni
omeskania a 360 dnového roku. Zakaznik je povinny uhradit urok z omeskania
vvictovany mu spolocnostou SLOVNAFT, as. do 14 dni odo dia, kedy mu
bolo vystavend vvactovanie uroku z omeskania spolo¢noston SLOVNAFT, as.
Tato faktira nie je faktarou pre ucely DPHL

Cena za tovary asluzby nakapené Zikaznikom prostrednictvom GREEN
predplatnych kariet je systémom povolena len do vy3ky disponibilného zostatku
vkladu Zakamika, V pripade GREEN predplatne) karty Zadkaznik nebude
uhradzat’ hodnotu nakapenvch tovarov a sluzieb na zaklade obdrzanej faktury.
ktora bude sluzit iba ako o¢tovny doklad o nakapenych tovaroch a sluzbich
Zmluvné strany sa dohodli. ze nebezpetenstvo Skody. ako aj vlastnicke privo
k palivam nakupovanym prostrednictvom PK prechidza na  Zdkaznika
okamihom, kedy dojde kich vyCerpaniu cez tankovaciu pidtol z vydaneho
stojana na CS do tankovangj palivovej nadrze. K prechodu nebezpetenstva
skody a  vlstnictva  k  ostatnym  skupinam  tovaroy  nakupovanym
prostrednictvom PK (okrem sluzieb na C8) dojde okamihom bezhotovosinej
uhrady ich kapnej ceny na CS.
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Spolocnost” SLOVNAFT, as. nenesie Ziadnu zodpovednost za neplnenie si
povinnosti Zakaznika za:

- yyuctovanic kapnych cien tovarov a sluzieb nakupenvych prostrednictvom
GOLD zamestnaneckej karty na svojho zamestnanca.

- dodrziavanie zikona & 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych (dajov a o zmene a
doplneni nicktorveh zakonov v zneni neskordich predpisov Zakaznikom pri
spracuvani a ochrane  osobnych adajov  svojich  zamestnancov: v savislosti
s vydanim a pouzivanim GOLD zamesinanecke] kary.

Spolo¢nost” SLOVNAFT, as. je v pripade vzniku pohladavok po Iehote splatnosti
voei Zakaznikovi opravnena zapoditat vietky svoje splatné pohladavky voci
pripadnym ziviizkom. ktoré ma a ktor¢ eviduje vodi Zakaznikovi. Zakaznikovi
moze byt GREEN predplatnd karta vydana len ak splatil alebo v stlade
s dohodnuty m splitkovym kalendarom splaca akékol'vek predchadzajice zavazky
vodi SLOVNAIT, as. V pripade, ak Zakaznik akvmkol'vek sposobom porusil
svoj zavizok kuhrade svojich zaviizkov voc¢i SLOVNAFT, as. spolocnost
SLOVNAFT, as. je opravnenda bezodkladne zapocitat’ vySku platby vopred
na GREEN predplatni kartu voci akymkol'vek splatnym zdvizkom Zikaznika
a vvdané K zablokoval’

Zakaznik hradi poplatky banky Ziakaznika: pripadné daldie naklady uctovane
invmi bankami (koreSpondenényimi a bankou spoloénosti SLOVNAFT. as.) znaSa
spolocnost’ SLOVNAFT . as.

. Zakaznik a spolocnost SLOVNAFT. a.s. s opravneni jednostranne zmenit’ &isla

bankového spojenia, banku. o ¢om v dostatotnom predstihu upozornia druht
Zmluvni stranu a zarovei druho Zmluvnd stranu poZiadajo o uhradu na nové
Cislo bankového (¢, Uvedené zmeny nebudi mat’ vplyy na splatnost’ faktory.
Vpripade GREEN predplatnyeh Kariet Zakaznik vkladd pefazné prostriedky
na jeho predplatny acet v spolotnosti SLOVNAFT, as. padla svojich potrieb
formou bankového prevodu alebo priameho vkladu na €S, pricom v pripade
bankového prevodu pouzije variabilny symbol uvedeny v Zaviiznej objednavke
kariet. Prvotny vklad na predplatny ucet je vzdy potrebné realizovat
prostrednictvom bankového prevodu. Spolocnost SLOVNAFT, as. zaéne vyrobu
objednanveh predplatnveh kariet az po obdizani prvotného vkladu minimalne
vo vyvike poplatkov za vy robu objednanych predplatnych kariet

Spoloénost” SLOVNAFT, as. vvhednocuje plnenie mnozstva nakiapenych
motorovych paliv na €S uvedenyeh v bode 2.2 Zmluvy. Zikaznik ma mozZnost
vyvbrat si zdvoch alternativ. vyhodnotenia  plnenia mnozstva  nakupenyeh
motorovveh paliv.

a) Vpripade. Ze si Zakaznik zvoli moZnost’ vyhodnotenia plnenia Zmluvy
na roénej bize je spoloénost’ SLOVNAFT. as. v sulade s¢l 1L Zmluyy
opravnena vystavit' opravnd faktaru - tarchopis so splatnostou dohodnutou
v Zmluve vsulade s €l 11 Zmluvy a opravnu faktiru - dobropis so splatnostou
14 kalendarnych dni odo dita jeho vystavenia. Spolo¢nost’ SLOVNAFT, as.
vyhodnoti Zimluvu do 45 dni od uplynutia kazdych 12 kalendamych mesiacov odo
dina nadobudnutin (¢innosti Zmluvy a rovnako do 45 kalenddrnych dni
nasledujiicich po dii ukonéenia Zmluvy. Spolocnost’ SLOVNAFT. a.s. nasledne
vystavi uvedené tarchopisy/dobropisy v zmysle platného zakona o dani z pridanej
hodnoty. V pripade ukoncenia Zmluvy Zakaznikom zdavodu podla clanku 8.
bodu 8.2 bude Zakaznikovi vypocitand hodnota dobropisu / tarchopisu sposobom
uvedenvim v ¢linku 8, bodu 8.2 tvchto VOP

b) V pripade, Z¢ si Zakaznik zvoli moZnost” vyhodnotenia plnenia Zmluvy
na mesacnej baze. spolotnost SLOVNALFT, as. vyhodnoti plnenie mnoZsiva
nakapenyeh motorovyeh paliv do 20 kalendarmych dni po skonceni kalendameho
mesiaca. Zaroveli Spolocnost” SLOVNAFT. a.s. vystavi faktoru so splatnostou
dohodnutou v Zmluve v stlade s ¢l 11 Zmluvy. Uvedené plati aj v pripade. 7e
Zakaznik zacal po prvvkrat nakupovat’ motorové paliva kedykol'vek v prichehu
kalendarneho mesiaca.

Spolocnost” SLOVNAFT. as. je opravnend zapocitat' si pohladdvku po lehote
splatnosti vo&i Zakaznikovi. ake aj pohladavku po lehote splatnosti nadobudnuti
od iného ¢lena Skupiny MOL/SLOVNAIT (podla ¢linku 9.5, tvehto VOP) voti
Zakaznikovi. Klori spolocnost SLOVNAFT. as. ziskala oproti akejkol'vek
existujueej pohladivke Zdkaznika, ktord je sposobild na zapocitanie a ktor(
Zakaznik  ma  voti spolocnosti SLOVNAFT, as. O takomto zapocitani
pohladavky je spolocnost SLOVNAFT, as. povinnd Zikaznika pisomne
informovat’

Clinok 9.
Blokovanie palivovich kariet

V pripade omeskania Zakaznika so splnenim si svojich finantnych zavizkov voci
spolotnosti SLOVNAFT, a.s. ma spoloénost SLOVNAFT, a.s. pravo zablokoval
vietky PK vydané Zakaznikovi s okamzitym uc¢inkom aj bez toho, aby tato
skutocnost’ bol povinny vopred oznamit' Zakaznikovi. V takomto pripade bude
spolocnost SLOVNAFT, as, zaroven opravnend okamzite odstapit’ od Zmluvy,
¢im nie je dotknuté jej pravo na nahradu Skody vodi Zakaznikovi. ktord
spolotnosti SLOVNATT, as. vznikla v dosledku porusenia zavizkov Zakaznika.
Spolotnost’ SLOVNAFT, as. je opravnenad rovnako postupovat” aj v pripade ak
kreditny' limit stanoveny podla ¢lanku 10, bodu 102, nic je dostatoéne
zabezpeceny v sulade s clankom 10, bodom 10.3.

Zablokovanie PK v dosledku omeskania Zakaznika so splnenim si svojich
financnveh zavizkov vodi spolocnosti SLOVNATT, as. podla bodu 9.1. vy3sie
bude 0¢inné az do dita Gplného uhradenia vietkvch splatnych zavizkov
Zakaznika, alebo do doby prijatia takého zaberpetenia  predloZeného
Zakaznikom, ktoré bude pre spolocnost’ SLOVNAFT. as. prijatelné a dostatoéné.
Spolo¢nost” SLOVNAFT, as. je opravnend zablokovat’ PK s okamZitym &inkom
aj bez oznamenia Lejlo skutocnosti Zakaznikovi aj v nasledovnych pripadoch:

a) v deii ukongenia platnosti a uémnosti Zmluvy z akéhokol'vek dovodu.

b) Zakaznik nepouzil PK na bezhotovostny nakup paliv pe dobu dihsiu ako
bezprostredne po sebe plynacich 90 kalendarnyeh dni.

¢} ma dovedné pochybnosti o legilnosti  transakcie.  ktora ma byt
prostrednictvom  PK - vykonand. alebo ma  pochybnosti - o spravnosti

a hodnovernosti adajov odovzdanveh mu Zakaznikom alebo drzitelom PK
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(napr.  pouzitic falodnych  dokumentov, podozrivy
v stvislosti so Zmluvou alebo pocas doby pouZivania PK.
d) Zakaznik podal alebo vodi nemu bol podany navih na vyhlisenie
konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz. alebo bol navrh na
vyhlisenie kenkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku. alebo vstipil do
likvidacie, alebo ak sa poCas reStrukturalizacie dostal do omeskania
s plnenim na ktoré vznikol narok po€as reStrukturalizacného konania
alebo sa vo&i nemu zacala exckicia, ktora moZe ohrozil jeho
podnikatefski Cinnest™ alebo platobnii schopnost” v sulade s platnymi
pravnyvmi predpismi,
e) vden ukoncenia platnesti  Kreditného
Kreditiného limitu z akéhokol'vek dovodu.
Spolognost” SLOVNAFT, as. ma prava uvedené v bode 9.3. d) aj v pripade. ak
sa informacia o navrhu na vvhlisenie konkurzu. zamietnutia navrhu na
vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku, vstupu do likvidacie alebo
o omedkani s plnenim na ktere vznikol narok pocas redtrukturalizainého
konania_ alebo o zacatej exekucii. ktora moze ohrozil” podnikatel'ska Einnost’
alebo platobnu schopnost tyka osoby vykonavajicej voci Zakaznikovi prava
ovladajice] osoby tak. ako je tato definovana v prisludnych ustanoveniach
Obchodncho zakonnika SR v platnom zneni a v stlade s ostatnymi prislugnymi
platnymi pravinvmi predpismi.
Ak spolotnost SLOVNAFT, as. ziska informaciu, Ze Zakaznik je v omedkani
so spinenim si finanénych ziviizkov voti ktorémukolvek ¢lenovi Skupiny
MOL (majetkovo prepojené spolocnosti. v ktorych ma spolotnost MOL Nyrt.
priamu alebo nepriamu majetkovi Géast. alebo v nich priamo alebo ncprin'mn
vvkondva rozhodujici vplyv). ktori st uvedeni na intemmetovej strinke
www.slovnaltsk, alebo ktorikolvek zuvedenyeh spolo¢nosti Skupiny MOL
voci nemu zastavila dodavky tovaru, bude spolocnost SLOVNAFT, as.
opravnend zablokovat” PK vystavené Zakaznikovi az do dia. kedy Zakaznik
zaplati v celom rozsahu v3etky pohladavky dotknutého ¢lena Skupiny MOL.
Zablokovanie PK vzmysle vysdie uvedenych ustanoveni tohto &lanku nie je
porusenim Zmluvy zo strany spolocnosti SLOVNAFT. as. aani nezakladi
ziadny narok Zakaznika na nahradu akejkolvek $kody (skutotnej Skody, alebo
uslého zisku) voci spolocnosti SLOVNAFT, a.s.. Spolocnost’ SLOVNAIT. as.
je v pripadoch, kedy nastani dovody na blokaciu PK. su¢asne opravnend
okamZite odstupit” od Zmluvy uzavretej so Zakaznikom.

nikup. atd’.)

limitu alebo  zabezpetenia

Clinok 10,

Zabezpetenie
Zakaznik berie na vedomie, Ze bez akejkolvek samotnej straty obchodnej
dovery je pre spolotnost SLOVNAFT. as. mimoriadne dolezité. aby bola
zabezpetena platobna schopnost’ kazdého z jeho Zakaznikov a tato nebola
ohrozena pocas celej doby platnosti Zmluvy medzi Zmluvnvmi stranami.
Z tohto dovedu spolocnost SLOVNAFT, as. pravidelne vyhodnocuje
kredibilitu a vySku zivizkov Zakaznika, ako aj jeho finanéna stabilitu, aby
minimalizovala riziko narastu vy8kv svojich pohladavok voti Zakaznikovi
po Ichote splatnosti.
Z dovodov uvedenych v bode 10.1. Zakaznik sahlasi s privom spolocnosti
SLOVNAFT, as. stanovit’ mu podla svojich internych pravidiel ohodnocovania
zikaznikov prislichajuci kredity limit (dalej len | Kreditay limit™). Kreditny
limit. jeho vyska aforma zabezpeenia si uvedené v clanku IL Zmluvy
uzavretej so Zakaznikom. Spoloénost SLOVNAFT. as. bude na vyZiadanie
Zakaznika informovat’ o aktudlngj vy3ke Kreditného limitu, ktory bol
Zakaznikovi prideleny.  Kreditny limit nie je stanovovany pre GREEN
predplatné karty prostrednictvom ktoryeh je nakup tovarov a sluZieb mozny len
do aktualnej viky platby vopred evidovane) na uéte spolocnosti SLOVNAFT.
as.
Spolo¢nost  SLOVNAFT, as. je opravnena pozadoval od Zakaznika
kedvkol'vek pocas platnosti Zmluvy. a to aj pred tym, ako dajde k jej uzavretiu.
zabezpetenie zivizkov Zakaznika (zaplatenie kapnej ceny a jej prislusenstva)
vyplyvajicich z dodavek tovaru podla Zmluvy. O forme. prijatelnosti a vygke
hodnoty zabezpecenia, ktor¢ navrhne Zakaznik za ucelom zabezpetenia svojich
zaviizkov z obchodnych vzfahov voti spoloénosti SLOVNAFT a's. rozhoduje
spolotnost” SLOVNAFT. as.. pricom preferovanou formou zabezpetenia je
najmi bankova zaruka. akreditiv. alebo depozit finanénych prostriedkov
v prospech spoloénosti SLOVNAFT. as. ziloZné pravo na nehnutelnost,
pripadne ina bezpecna a bonitna forma zabezpedenia uréend na ziklade dohody
Zmluvnych stran. Za zabezpecenie kreditného limitu sa nebude povazovat
platba vopred urcena na Cerpanie prostrednictvom GREEN predplatnych Kariet.
Zabezpetenie podia tohto bodu sa nevz{ahuje na pouZivanie GREEN
predplatnyeh kariet. ktorych predpokladom pouzitia je dostatok pefaznych
prostriedkov uhradenyeh na et SLOVNATFT, as. na pokrvtie hodnoty nakupu
tovarov a sluzieb prostrednictvom GREEN kariet.
Zakaznik je povinny zabezpecit, aby doba platnosti nim poskyinutej bankovej
zaruky. akreditivu. depozitu. alebo ingj zo strany spoloénosti SLOVNAFT. ass.
prijatej formy zabezpecenia bola najmenej o |5 pracovnych dni dihsia, ako je
splatnost” poslednej moznej faktiury podla Zmluvy. V pripade. ak platnost’
poskyinutej formy zabezpecenia uplynie potas doby trvania Zmluvy a Zdkaznik
nepredlozi v termine  uréenom  spolocnostou  SLOVNAFT, as.  doklad
o predizeni platnosti uvedenych foriem zabezpecenia. spolocnost’ SLOVNAFT.
as. je opravnend zablokoval GOLD. SILVER a GOLD zamestnaneckd karty
Zakaznika, J
Zikaznik je povinny v termine dohodnutom so spolocnestou SLOVNAFT. as.
odovzdal’ mu doklady preukazujice, 7e zaplatenie kapnej ceny ajej
prislufenstva bolo zabezpecené sposobom avo vvike dohodnutej medzi
Zmluvnymi stranami v zmysle Zmluvy. Ak si Zakaznik nesplni tito povinnost’.
mbze spolocnost SLOVNAFT. as. do dorugenia nim pozadovanych dokladov
preukazujucich splnenie si tejto povinnosti Zakaznika zadrzal' vydanie PK.
alebo uz vydané PK zablokovat' bez toho, aby takéto konanie spolo&nosti

10.6.

10.7.

10.8.

11.3.
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. Za porusenie Zmluvy sa

SLOVNAFT, as. znamenalo poruienie Zmluvy alebo zanik jeho opravnenia
okamzite odstipit’ od tejto Zmluvy a zarovedl bez toho. aby takéto konanie
z0 strany spolo¢nosti SLOVNAFT, as. zakladalo akykol'vek narok Zakaznika na
ndhradu skody (skutocnej Skody. alcbo ullého zisku). Zakaznik je povinny
pozadované doklady poskytnat spolonosti SLOVNAFT. as. v dostalotnom
tasovom predstihu pred dohodnutym terminom vystavenia prvej PK. inak je
spolofnost SLOVNAFT, as. opravnend odmietnut™ uzavretie Zmluvy afalebo
vystavenie PK. V pripade, ak platnost” poskytnutej formy zabezpetenia uplynie
pocas doby trvania Kupnej zmluvy, platnost’ Kreditného limitu bude pozastavena
pred ukondenim platnosti poskytnutej formy zabezpetenia po dobu najdlhdej
splatnosti laktar a navydenej o 15 pracovnych dni pred ukonCenim platnosti
poskytnute) formy zabezpegenia.

Ak Zikaznik nezabezpedi zaplatenie kupnel ceny spdsobom ave vyvike
pozadovane] zo strany spolotnosti SLOVNAFT. as. ani v dodatoénej primeranej
Ichote. ktora mu bola urfend, je spolotnost SLOVNAFT, as. opravnena
od Zmluvy odstapit’ vsulade s Clankom 16, tchto VOP.  Spolocnost’
SLOVNAFT. as. je tieZ opravnend Zakaznikovi pouzivajucemu GOLD. SILVER
aGOLD  zamestnanecké  karty navrhnit' zvyfenie frekvencie fakturicie
na lyzdennii za acelom zniZenia rizika narastu  pohladavek. Spoloénost
SLOVNAFT, as. nie je povinna Zakaznikovi poskytnit’ dodatofnti primerant
lehotu na poskytnutie dohodnutého zabezpedenia, alebo uz poskytmutt dodatotni
lehotu mu predizit.

Zakaznik berie na vedomie, 7e¢ spolotnost SLOVNAFT. as. je opravnena
kedykolvek pocas platnosti Zmluvy poziadal poistoviu. alebo tretiu osobu
vykondvajucu poistenic  pohladavek (dalej len _Poistovia®) o poskytnutie
poistného krvtia pre pripadné pohladavky spolotnosti SLOVNAFT, as . ktoré jej
mozu zo Zmluvy vzniknat. ako aj spolotnostiam poskyviujpicim obchodné
informicie a sluzby hodnotenia kreditného rizika. Zakaznik podpisom Zmluvy
stuhlasi s poskytoutim  0¢tovne] zavierky prislusne) Poistovm za  Gcelom
stvisiacim s poistenim pohladavok spoloénosti SLOVNAFT, a.s.. pritom tito je
povinny v pozadovane| lehote predloZit’ spolotnosti SLOVNAFI. as. Ak
Zakaznik neposkytne spolocnosti SLOVNATT, as. poZzadovang informacie a
podklady za ucelom preverenia jeho finantnej situacie a platobnej schopnosti v
rozsahu, podobe a v Ichote urenej spolocnostou SLOVNAFT, as., takéto
konanie Zakaznika sa bude povaZoval za poruienie Zmluvy s opravnenim
spolotnosti SLOVNAFT, a.s. okamZite odstupit” od Zmluvy v silade s ¢lankom
16 tvchto VOP. Spoloénost” SLOVNAFT, as. mi prava uvedené vviie v tomto
bode VOP aj v pripade, ak mu Zakaznik poskytne nepravdivé. neuplné alebo
skres|'ujice informacie a podklady.

V pripade, Ze dajde k prekroceniu stanoveného kreditného limitu zakaznika, alebo
v pripade GREEN  predplatnych  kariet  dojde k preCerpaniu  dostupnych
prostriedkov na predplatnom ucte, spoloénost’ SLOVNAFT. as. je opravnena
do datumu vyrovnania takto vzniknutych zavizkov Zakaznika zablokovat” vydané
PK bez toho. abv takéto konanie spolonosti SLOVNAFT. as. znamenalo
porusenie Zmluvy alebo zanik opravnenia spoloénosti SLOVNAFT, as. okamzite
odstipit” od tejto Zmluvy a ziaroven bez toho, aby takéto Konaniec zo strany
spolacnosti SLOVNAFT, as. zakladalo akykol'vek narok Zakaznika na ndhradu
Skody (skuto¢nej Skody. alebo uslého zisku).

Clinok 11.
Reklamicie

.V pripade reklamicie kvality a mnozstva motorovych paliv na CS SLOVNAFT,

as. je Zakaznik povinny postupovat podla Reklamaéného poriadku spolocnosti
SLOVNAFT, as  zvergjneného na kazdej €S SLOVNAFT, as. aleho
reklamaéného  poriadku  vzfahujiccho sa na €S Skupiny SLOVNAFT
(,.Reklamagny poriadok pre maloobchodny predaj™). V pripade reklamacie kvality
amnozstva  motorovych paliv. nakapenych  prostrednictvom  GOLD  karty
spolocnosti SLOVNAFT, a.s. v zahrani¢i je Zakaznik povinny postupoval’ podla
reklamacéného poriadku prisludnej ¢erpacej stanice alebo jej prevadzkovatela.

.V pripade staznosti (napr. fakturacia. funkénost’, vyhotovovanie kariet a pod.) je

Zakaznik  povinny  postupoval podla  Reklamacného poriadku  spolocnosti
SLOVNAFT. as. vztahujiceho sa na predaj motorovych paliv. vykurovacich
olejov. bittmenov. chemikdlii a LPG zverejneného na internetovej stranke
SLOVNAFT as.

http://slovnaft sk/images/slovnaft/pdf/obehodni_partneri/zakaznicky_servis/doku
menty/SK_Reklamacnv?%20poriadok?20SN%202012 pdf Reklamaény poriadok
pre velkoobchodny predaj

Vznesenie reklamdeie alebo staznosti nema odkladny u¢inok na povinnost’
Zakaznika uhradit’ svoje splatné zavazky voci spolocnosti SLOVNAFT. as.
podla Zmluvy.

Clénok 12.

Vyssia moc
nepovaZzuje skutoénost, ked niektord/ktordkolvek
zo Zmluvnych stran nie je schopna plnit’ svoje zmluvné povinnosti z dévodov.
ktoré st mimo kontroly oboch Zmluvnyeh stran (vy3&ia moc). Za udalosti vy3sej
moci sa povazuji nepredvidatelné udalosti, ktorym nie je moZné zabranit’
ludskou silou (napr. vojna. celodtatny 3trajk. zemeltrasenie, povoden. poZiar,
leroristicky Utok, preruSenie funkénosti termindlov kariet. prerusenie prevadzky
CS atd’.), ktoré st mimo kentroly Zmluvnych stran, resp. su nezelanym stavom a
ktoré priamo brania prislune; Zmluvne) strane vo vykone jej zmluvnych
povinnosti. Na Ziadost' druhej Zmluvnej strany je dotknutd Zmluvna strana
povinna predlozit’ potvrdenie o existencii udalosti vy38el moci vydané $tatnym
organom alebo organizaciou na zastupovanie zaujmov v krajine povodu. y
AK sa Zmluvné strany pisomne nedohodna inak, zmluvné terminy sa prediZia
pomeme o trvanie udalosti vy5ie] moci. Ak udalost vyise)] moci trva dlhiie ako
30 dni. ktorakol'vek Zmluvna strana je opravnena pisomne vypovedal’ Zmluvu
bez nepriaznivyeh privnyeh dosledkov. a to aj v pripade. kebv na takyto krok
nebola epravnena v zmysle tejlo Zmluvy.
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. Zmluvné strany

_ Zmluyné stran

Pred vepovedanim Zmluvy sa Zmluvné strany  povinné viesl' rokovania
o pripadnej zmene zmluvy. Ak takéto rokovania nevedu k vysledkom do 10
dni. je mozné uplatnit’ pravo na vypovedanie Zmluvy.

. Zmluvng strany s povinné vzajomne sa informovat’ o hroziacej udalosti vy3sej

moci alebo o jej vyskyte a o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody
»pnsnbcnu oneskorenym informovanim o hroziace) udalosti vy§§ej moci alebo

jej vyskyte hradi Zmluvnd strana, Klora je zodpovedna za oneskorenc
informovanie.

Clanok 13.

MIganlivost’
sa dohodli na tom, 7e vietky tdaje. skutoénosti — a najmi. no
nie vylucne existencia Zmluvy a jej obsah — suvisiace s drubou stranou a jej
Cinnostou, ktor¢ jedna Zmluvnd strana ziskala alebo obdrzala kedykol'vek a
akymkol'vek sposobom v sovislosti s uzavretim a plnenim Zmluvy. buda
povaZzovat' za doverné a maji charakter obchodného tajomstya. Zmluvné strany
sa zaviizuju takéto informacie a skutocnosti neposkytnit’ a nespristupnit” tretim
osobam a nevyuzit na inv ucel. ako na plnenic Zmluvy
Toto ustanovenie sa nevztahuje na zvercinenie informacti tretej strane
zabezpetujicej poradenské. fakturainé a aCtovnicke sluzby pre spolo¢nost
SLOVNAFT. as. na ziklade zmluvy.

. Povinnos!’ nezverejiiovania sa nevztahuje na informacie a skuto¢nosti, ktoré:

- st verepne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, Ktord ticto
ziskala stant verejne pristupnymi, alebo

- boli druhej Zmluvnej strane preukazatelne zname pred nadobudnutim
platnosti Zmluvy, alebo

- Zmluvna strana tieto ziskala od tretej strany. klord nie je viazand povinnostou
micanlivosti voti strane, ktorej sa takéto informacie tkaji. alebo

- sa_maju spristupnit’ a poskvtnut v zmysle vieobecne. zaviiznych priaviveh
predpisov, alebo vyZiadania opravaenych orgdanov v rozsahu urCenom platnymi
vicobecne zaviznymi pravaymi predpismi.

. Ukong€enie platnosti a G¢innosti Zmluvy z akychkofvek dovodov nema vplyv

na povinnost zachovavat mi¢anlivost’,

Clinok 14,
Komunikicia

.V otizkach wkajicich sa zmluvnych zaleZitosti je opravnend v mene Zakaznika

konat kontaktna osoba uvedena v zahlavi Zmluvy.

sa zaviizuju. 7e sa budi bezoedkladne vzdjomne informovat”
o vietkyeh dolezityeh  skutocnostiach tykajucich sa oblasti spravovanych
Zmluvou a o okolnostiach, ktoré by mohli sposobit” ohrozenie plnenia Zmluvy.

. Zmluvné strany sa dohodli. Ze pisomné oznamenia, listiny alebo iné pisomnosti

urfené a adresované druhe) Zmluvnej strane sa jej budi dorutoval osobne.
e-mailom alebo doporucenou podtou na adresu jei sidla zapisanu v obchodnom.
alebo inom registri. Ak si druhd Zmluvnad strana. ktorej je pisomnost’ uréend,
tito pisomnost” nevyvzdvihne do 5 dni od jej uloZenia na podte, povazuje sa
posledny den tejto leholy za den dorucenia. aj ked” sa o tom druhd Zmluvna
strana nedozvedela. V pripade zmeny adresy alebo ingj relevantnej informacie
sa Zmluvnd strana zaviizuje. bez zbytocného odkladu, tito zmenu pisomne
oznamit druhej Zmluvnej strane. Pisomné oznamenic zmeny adresy je splnené
aj dorucenim .informdcie o zmene prostrednictvom telegramu alebo telefaxu
aleho elektronickej podty.

Zmena v registratnych udajoch spolocnosti, obzvIasl zmena sidla, zmena
konatel'a. bankovcho spojenia  vratane zmeny  organizacie  zodpovedne)
za zhotovenie a realizaciu Zmluvy alebo zmena tdajov o kontaktnych osobich
sa nepovaZuji za okolnosti meniace Zmluvu. Vo zavislosti od okolnosti ticto
zmeny bud oznamené dotknutou Zmluvnou stranou druhej Zmiuvnej strane
pisomne 10 dni vopred alebo 10 dni po registricii zmeny

Zakaznik sa zaroven zaviizuje, z¢ v pripade ak mu boli pre jeho zamestnancov
vydané GOLD zamestnanecké karty. bude o podmienkach ich pouZivania. ich
pripadnych blokdiciach podla ¢lankov 6. a 9. tyehto VOP, ako aj vietkych
stvisiacich pravach a povinnostiach aich pripadnych zmenich bezodkladne
informovat svojich zamestnancov.

Clinok 15.

Podmicenky akeepticic GOLD karty spelotnosti SLOVNAFT, a.s. v zahranidi

15.1.

. Néikupy

. Spolo¢nost’

Zakaznik je opravieny primerane. za podimicnok uvedenyeh v tychto VOP,
pouZit GOLD Kkarty definované v &lanku 2 ods. 2.1 pis. a) aj na ndakupy
v maloobehodnyceh sietach cerpacich stanic v zahranici. Na nakup motorovych
paliv v maloobchadnych sietach Cerpacich stanic v zahranici sa nevztahuje
ustanovenie €L 11, ods. 2. bod 3. Zmluvy a ¢l 1L ods. 1. Zmluvy, Zikaznik je
apravneny sa u spolocnosti SLOVNAFT, as. informoval” o podimienkach
poskyinutia zliav na ndkup paliv v zahraniéi v stlade s platnym systémom zliav

Jednotliveeh spoloénosti Skupiny MOL a partnerskych siet 'xn\'_\.ﬁl\c Jemu

prislichajuicej zlavy, ato pocas celého obdobia platnosti Zmluvy. V pripade
poskyvtnutia zliav v zahranici sa Zikaznik riadi podla Prilohy €. 2 o tankovani

vzahranici Kk Zmluve, kde je stanoveny aj systém  cenotvorby, Zaroven
Zakaznik je opravineny sa zaregistrovat” prostrednictvom www.palivovekarty s!\

k elektronickému zasiclaniu cien za jednotlivé krajiny definované v Prilohe ¢
SLOVNAFT, as, oznami Zakaznikovi defi zaciatku prijimania GOLD karty v
zahranici v inveh Krajindch ako uvedenych v tomto ¢lanku niZdie a zarovei mu
poskvine presné informdcie o sposobe a podmienkach akeepticie a o
umiestneni previdzok akeeptujucich GOLD karty.

uskutoénené v maloobchodnych sietach v zahramiéi — oddelené
od transakeli uskutocnenych na Slovensku — sa zaznamenavaju v narodnej
mene prisludnej krajiny a fakturuja sa Zakaznikovi v eurach,

SLOVNAFT. as. pri nakupoch realizovanych v zahranici
prostrednictvom GOLD karty uplatni rovnak [rekvenciu fakturdcie a rovnaki
splatnost” faktir ako je ta. ktora sa vz(ahuje na nakupy uskutocnené
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prostrednictvom PK na tzemi Slovenskej republiky. AvSak v pripade tyZdnovej
frekvencie fakturdcie na nakupy uskutoénené prostrednictlvom PK na uzemi
Slovenskej republiky. bude pri nikupoch realizovanveh v zahrani¢i uplatnena
dvojtyzdiova frekvencia fakturacie. Spolo¢nost SLOVNAFT, as. vystavi
pre Zakaznika zoznam faktar, kde budi uvedené vietky faktiry za tankovanie na
tzemi Slovenskej republiky a v zahrani¢i v danom fakturaénom obdobi a celkova

ciastka na zaplatenie. Zakaznik moZe zaplatit tito Ciastku. alebo uhradit’
Jednotlive faktary,
ri nakupoch tovarov  asluZieb realizovanych  Zakaznikom v zahranici

prostrednictvom GOLD Kkarty je zodpovedny za kvalitu tovaru a sluZieb vylucne
prevadzkovatel €S, na ktorej sa nakup uskutoénil. SLOVNAFT, as. nic je
zodpovedny za Ziadne niroky Zikaznika, ani s tym stvisiace pripadné spory
medzi Zikaznikom a prevadzkovatelom CS v zahrani¢i. Pri pouZiti GOLD Karty
v zahrani¢i nedochiddza k dodaniu tovaru spolocnostou SLOVNATFT. as. podla §
8 ods. 6 plamého znenia zikona ¢ 222/2004 Zz o dani z pridancj hodnoty.
Dodanie tovaru aleho sluzby nastava medzi prevadzkovateTom €S v zahranici a
Zakaznikom.

Akeepticia GOLD karty v Mad'arskej republike, Rumunsku, Chorvitskej
republike, Srbskej republike, Slovinskej republike, Bosne a lHercegovine,
Talianskej republike, Rakiiskej republike a Ceskej republike

Akceptacia GOLD
republike.  Srbskej
Rakuskej republike:

karty v
republike.

Madarskej republike.
Slovinskej republike.

Rumunsku, Chorvitske)
Bosne a llercegovine,

155 1L.GOLD karty spolotnosti SLOVNAFT, as. sit akeeptované v sieti Cerpacich

15.5.

1553

15.5.4.8polocnost” Skupiny MOL

stanic Skupiny MOL. a partnerskych Cerpacich stanic - v Ceskej republike (siel’
CS SLOVNAFT a PAP OIL). Madarskej republike (siet’ €S MOL). Rumunsku
(sict” CS MOL). Chorvétskej republike (siet C8 Tifon). Srbskej republike (siet CS
MOL). Slovinskej n.puhhke (siel CS MOL.), v Bosne 1 IILrchm ine (siet’ CS
Energopetrol a HoldINA). v Talianskej republike (siet” CS APVIP) a Rakaskej
republike (siet CS MOL. a Roth. Gutmann, N‘.’lS[CI’L“CSEH‘ Pouzivanic GOLD

kariet na Cerpacich staniciach Skupiny MOL ana partnerskych Cerpacich
staniciach  nepodlicha  osobitnym  poplatkom.  Aktudalny  zoznam  vetkych
akceptacnveh  miest  GOLD  kariet je  uvedeny na webovej stranke

www, palivovekarty sk.

2 Kupna cena nakupenych paliv na Cerpacich staniciach Skupiny MOL je zhodna

5 maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrétnej Cerpacej stanici.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom GOLD kariet musf zodpovedat’
el sortimentnej $pecilikacii

Nakupy realizované Zakaznikom v sietach cerpacich stanic Skupiny MOL buda
zuctované nasledovne: Zakaznik spoloénosti SLOVNAFT, as. obdrzi na danej
CS potvrdenie o nim realizovanom nakupe na danej CS. ktoré bude obsahovat
urtenie  nakupovaného druhu a mnozstvo tovaru, datum  ndkupu a cenu
nakupeného tovaru,

vystavi o transakeii evidujucej nakup Zakaznika
fakturu vo vlastnom mene, ktort doruci spolocnosti SLOVNAFT, a.s. Spolo¢nost
SLOVNAFT, a.s. fakuiru postapi Zakaznikovi a zabezpeci mu podrobné prehlady
nakupov vykonanych na ¢erpacich staniciach Skupiny MOL. Faktara, ktora
spolocnost’ Skupiny MOL wvystavi za realizované nakupy Zakaznikovi, bude
splatnd na bankovy ucet spolofnosti SLOVNAFT, as. ktory je uvedeny
na doklade _Zoznam faktar.

5.5.5.Celkova kapna cena Zikaznikem realizovaného nakupu prostrednictvom GOLD

kariet bude na faktare vystavenej Zakaznikovi uvedenda v domdeej mene aj
veurach. Prepogitanie kupnej ceny realizovaného nikupu sa uskutoéni kurzom
deviza stred domaca mena/EUR vyhlasenym prisluinou Narodnou/centrilnou
bankou danej krajiny, kde sa ndkup paliva prostrednictvom PK o uskutoénil
platnym v den uskutocnenia nakupu.

15.6 Akeepticia GOLD karty v Chorviitskej republike, sicti Cerpacich stanic INA

15.6.1

15.6.2. Kupna cena nakapenych

Pouzivanie GOLID Kariet na ¢erpacich staniciach INA nepodlieha osobitnym
poplatkom
paliv _na Cerpacich staniciach INA je zhodna
s maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrétne) ¢erpacej stanici.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom GOLD kariet musi zodpovedat

Jei sorumentne] Specifikacii.

15.6.3 Nakupy realizované Zakaznikom v sietach terpacich stanic INA budi zi¢tované

nasledovne: Zakaznik spoloénosti SLOVNAFT, as. obdr?i na danej CS daitovy
doklad o nim realizovanom nakupe na danej €S, Ktoré bude obsahoval” uréenie
nakupovaného drubu a mnozZstvo tovaru, datum ndkupu a cenu nakupeného
lovaru.

15.6.4 Spolo¢nost” INA vystavi o transakeii evidujicej ndkup Zakaznika vo vlastnom

156.5

mene faktaru - nedanovy doklad. ktord dorudi spolotnosti SLOVNAFT, as.
Spolocnost SLOVNAFT, as. faktiru postupi Zakaznikovi a zabezpeci mu
podrobné prehTady nikupov vykonanych na cerpacich staniciach Skupiny MOL.
Faktaira - nedanovy doklad. ktort spelocnost INA vyslavi za realizované nakupy
Zakaznikovi. bude splatnd na bankovy ucet spolocnosti SLOVNATFT, as. klory je
uvedeny na doklade , Zoznam faktar™.

Celkova kupna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom GOLD
kariet bude na faktire vystavenej Zakaznikovi uvedena v domdacej mene aj
v eurdch. Prepocitanie kapnej ceny realizovaného nakupu sa uskutocni Kurzom
deviza stred domaca meno/EUR  vyhlasenym prisludnou Narodnou/centrialnou
bankou danej krajiny, kde sa nakup paliva prostrednictvom PK uskutocnil
platnym v den uskutoénenia nakupu

15.7 Akeeptiicia GOLD Karty v Rakiskej republike
15.7.1 GOLD karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. st akeeptované v Rakuskej republike

vsieti €erpacich stanic MOL, Roth, Gutmann a Masterdiesel. PouZivanie GOLD
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15

15

15

15

16
a)

b)

)

16

16

16

16

18,

kariet na CS v Rakaskej republike v uvedenveh sietach Gerpacich stanic
nepodlieha osobitnym poplatkom.

7.2 Kupna cena nakapenych paliv na Cerpacich staniciach MOL. Gutmann a Roth

(okrem CS Roth Schiiffern) je zhodni s maloobehodnouu cenou daného paliva
aktudlnou na konkréinej Cerpacej stanici. Sortiment tovaru nakupovaného
prostrednictvom GOLD kariet musi zodpovedal’ jej sortimentnej §pecilikacii.

7.3 Kapna cena nakipenych paliv na Cerpacich staniciach Roth v SchafTerne
a v Masterdiesel pri St. Valentin je cennikova cena. Ktora je pristupna vietkym
Zakaznikom  spoloénosti - SLOVNAFT. as. na  internetovej  strinke
www.molgroupca..com.  Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom
GOLD kariet musi zodpovedat’ jej sortimentnej Specifikacii.

7.4 Nakupy realizované Zakaznikom v uvedenych sietach cerpacich stanic budu

zuctovane nasledovne: Zikaznik spolocnosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na dangj
CS potvrdenic o nim realizovanom nakupe na danej CS. ktoré bude obsahovat
uréenie nakupovaného druhu a mnoZstvo tovaru. datum ndkupu a cenu
nakapeného tovar.

.7.5 MOL Austria Handels GmbIT (.MOL") vystavi o transakcii evidujace) nakup

Zakaznika faktaru vo vlastnom mene. ktord doruéi spolocnosti SLOVNAFT,
as. Spoloénost SLOVNAFT. as. faktiru postupi Zakaznikovi a zabezpedi mu
podrobng prehlady ndkupov vykonanych na Cerpacich staniciach v Rakisku
faktoru, ktord MOL vystavi za realizované nidkupy Zakaznikovi. bude splatna
na bankovy acet spoloCnosti SLOVNAFT. as. ktorv  je uvedenv
na doklade . Zoznam faktor,

Clinok 16.
Ukonéenie Zmluvy
| Zmluvu je mo7né ukonéit
pisomnou dohodou Zmluvnych stran podpisanou opravnenymi zastupcami
oboch Zmluvnyeh stran za podmienok v nej uvedenveh,
vypovedou v stlade s ustanovenim clanku 1V. Zmluvy. alebo v sulade s bodom
8.1 a 8.2 &anku 8. VOP. alebo podla bodu 164 tohto ¢linku 16 VOP. alebo
podla ¢lanku 19. tychto VOP,
odstipenim od Zmluvy pedla podmienok uvedenych v bodoch 162 a16.3
tohto ¢lanku 16.

.2 Spolocnost” SLOVNAET, as. a Zakaznik si opravneni odstipit’ od Zmluvy ako

pri podstatnom poruseni. pricom Zmluva zanika diiom dorucenia pisomného
odstupujiceho prejavu druhe) Zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek povinnosti
na nahradu skody Zmluvnej strane, ktorej je odstipenie adresované. ak:

a) Zakaznik a spolocnost’ SLOVNAFT, as. afalebo osoba konajlca v jeho mene,
alebo v jeho zastipeni, zasadne porudi podimienky Etického kodexu Skupiny
SLOVNAFT (k dispozicii na www.slovnaft sk). alebo

b) Zakaznik a spolotnost’ SLOVNAFT, as. porusi svoju povinnost’ zachovavat
mlcanlivost’. ku kiorej sa zaviazal v Zmluve, alebo

¢) z ddvodu vysier moei podla ¢lanku 12 tychto VOP.

3. Spoloénost SLOVNAFT. as. je opravnend odstapit od Zmluvy ako pri

podstatnom porudeni  Zmluvy. pricom Zmluva zanikd dinom dorucenia
odstupujtceho prejavu Zakaznikovi, a lo bez akejkol'vek povinnosti na nahradu
$kody voci Zakaznikovi v nasledovnych pripadoch:

a) dajde k naplneniu podmienky uvedenej v Clanku 9., body 9.1, a 9.6. tychto
VOP. alebo

b) dojde k naplneniu podimienky uvedenej v ¢lanku 10, body 104, 10,5, 10.6
a 10.7.tvehto VOI. (neplati pre zakaznikov pouzivajicich GREEN predplatné
karty alebo

¢) Zakaznik porudi svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve, v jej prilohach
alebo v platnych VOP_ alebo

d) Zakaznik vyjadril nesthlas s novym znenim VOP, aviak Zmluvu nevypovedal
riadne a véas v silade s bodom 19.3. ¢linku 19 VOP, alebo

e) Zakaznik je platobne neschopny. podal alebo vo&i nemu bol podany navrh na
vvhlisenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol ndvrh
na jeho wvyhlasenie zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstapil do
likvidacie, alebo sa vo¢i nemu zaCala exekacia, ktord méze ohrozit' jeho
podnikatel'ska €innost alebo platobni schopnost’,

) Zakaznik poskodi dobré meno alebo podnikatel'skit dovervhodnost spolocnosti
SLOVNAFT. as..

4. Vopripade ukonCenia Zmluvy zakéhokolvek ddvodu alebo akvmkolvek
sposobom je spolotnost’ SLOVNAFT, as. opravnena vystavit' Zakaznikovi
dobropis alebo Carchopis v silade s ¢lankom 8 bodom 8.17. tychto VOP.

.5, V pripade ukonéenia Zmluvy z akéhokol'vek dovodu (dohoda. odstupenie) tato

skutoénost” nezbavuje Zmluvné strany  vzajomne si vyrovnat
pohladavky a zavizky. ktoré im vznikli do dha ukoncenia Zmluvy.

vietky

Clanok 17.
Poplatky

1. Spolo¢nost’ SLOVNAFT. as. je opravnena v silade s €1 11 ods, 2. bod 6. a 7.
Zmluvy uclovat’ Zakaznikovi nasledovné poplatky:
- Poplatok za vvdanie PK v prvej Ziadosti: 1.39 €,
- Poplatok za vydanie palivovyeh Kariet v 2. a daldich Ziadostiach. v pripade
straty, odeudzenia alebo poSkodenia: 1.39 €
2. Poplatky uvedené v bode 17.1 tohto ¢linku VOP budi Zakaznikovi vvactovang

na zaklade suhrmnej faktary vystavenej spolo¢nostou SLOVNAFT. as.

v stilade s ¢lankom 8. bodom 8 8 tichio VOP.

Clinok 18,
Podmienky elektronickej fakturaicie
Tento clanok upravuje sposob posielania faktur. ktoré spolocnost’ SLOVNAFT,
as  vystavuje Zakaznikovi. na zaklade Zmluvy ak Zakaznik formou
Informacného formulara o zikaznikovi / Formulara o zmene adajov zakaznika
(d'alej len _Informacny formular™) vyjadril sihlas s elektronickym posielanim
[aktur od spolofnosti SLOVNAFT. a s,

182

18.6

18.7

18.8

189

. Zmluvné

Vyjadrenim suhlasu s elektronickym posielanim faktar v zmysle bodu [8.1.
Zakaznik udeluje spologénosti SLOVNAFT, as. v zmysle § 71 ods, | pism. b
zakona & 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskordich predpisov
(daley len .zakon o DPH®) wvyslovny suhlas na to aby mu spolocnost
SLOVNAFT. as. posiclala akékol'vek faktury. ktoré bud(  vystavené
na zaklade Zmluvy v elektronicke) forme (dalej len _elektronické faktiry™).
Zmiuvngé strany sa dohodli, 7e na zdklade prijatého  Informaéného formulira
s uvedenym sthlasom je spolo¢nost SLOVNAFT. as. opravnend posielal
Zakaznikovi faktary vystavené na ziklade Zmluvy v elektronickej forme,
Elektronické faktary vyvhotovené v zmysle tvehto podmienok uvedenych v ¢linku
18 VOP sa povazuju za faktury pre ugely zikona o DPIL

strany sa dohodli na nasledovnyeh  postupoch  zabezpetujicich
vierohodnost” a neporusenost’ Gdajov na elektronickych fakturach vystavenych na
zaklade Zmluvy:

- elektronické faktiry buda vystavované vo formdate PDF saboru a prilohy
budd vystavované v roznyeh formatoch (napr. doc. xls_ tifa in¢),

- vierohodnost’ pévodu a neporusenost’ udajov bude zaruCend elektronickym
podpisom, vyhotovenym podla § 3 zikona ¢, 215/2002 7.7 o elektronickom
podpise a o zmene a doplneni niektoryeh zikonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len _zakon o elektronickom podpise”). ktory  bude
pripojeny ku kazdej fakture,

- faktiry nebudi obsahovat zaruCeny elektronicky podpis. $pecifikovany
podla § 4 zikona o elektronickom podpise.

- ziadna Zmluvnd strana ncbude do vystavenej elektronickej
zasahovat, ani menit jej obsah.

Obe Zmluvné strany si povinné zabezpecil' riadnu a Citatelnu archivaciu,
vierohodnost” pavodu a neporusitelnost obsahu elektronickych faktur pocas celej
doby ich uchovavania.
Zmluvné strany sa dohodli. e spolotnost SLOVNAFT, as. bude posielat’
Zakaznikovi elektronické faktary na e-mailovu adresu definovani Zakaznikom
v Informa&nom formulari. Zikaznik prehlasuje, Ze ma pristup k e-mailovej adrese
uvedenej v Informacnom  formulari  a prijimanie  elektronickych  [aktur
od spoloénosti SLOVNAFT, as vo forme uvedenej v tomto ¢lanku 18. VOP nie
je u neho blokované.
Ziakaznik e opravneny zmenit' e-mailovi adresu uvedent v Informacnom
formulari o Zakaznikovi  zaslanim  nového  Informacného  formuldra
o Zakaznikovi, s uvedenim novej e-mailovej adresy. Zmena e-mailovej adresy
bude a¢innd na treti deil od dorucenia pisomného oznamenia Zakaznikom
spolocnosti SLOVNAFT, as.. alebo neskordim diiom. ktory uvedie Zakaznik
v ozndmeni.
Spolotnost SLOVNAFT, as. nezodpoveda za poskodenie. stratu alebo nedplnost’
dajov obsiahnutyeh v elektronickej faktare. v pripade ak po3kodenie. strata
alebo nedplnost” ddajov boli spdsobené¢ poruchou na komunikagnej (rase
pri pouZiti internetu. Spolognost SLOVNAFT. as. nezodpovedia za Skody
vzniknut¢ v désledku nekvalitného pripojenia  Zakaznika do siete intemnet,
zdovodu poriich vzniknutych na komunikacnej trase ku Zikaznikovi. ako aj
nisledkom akejkolvek inej nemoZnosti Zakaznika zabezpeCit' potrebny pristup
do siete internet.

Elektronicka faktira sa povazuje za dorucenu Zikaznikovi v okamihu jej

odoslania spolognosCou SLOVNAFT. a.s na e-mailovi adresu Zakaznikovi

V pripade. 7e Zakaznik ncobdrZi od spolocnosti SLOVNAFT. as elektronicki

fakttru, je povinny tite skutognost” bez zbytotného odkladu oznamit’ spolocnosti

SLOVNAFT, as na e-mailovi adresu:  efaktury/@slovnaft.sk.  V pripade

nesplnenia tejto oznamovace] povinnosti Zikaznikom nie je  spolonost’

SLOVNAFT. as. povinna preukazovat” odoslanie takejto clektronickej faktary

a tato sa povaZzuje za dorudend. V pripade. ak Zakaznik oznami v zmysle vy3sie

uvedencho, 7¢ elektronicka faktiira mu nebola dorutena bude mu doruceny opis

faktary na adresu pre doruCovanie uvedent v kapnej zmluve alebo na adresu,
ktora bude neskér spolocnosti SLOVNAFT, as. vsilade so Zmluvou a tymito

VOP. preukazatel'ne oznamend Ziakaznikom, ako nova adresa pre dorucovanie.

faktiry

18.10 Zmluvné strany povazuji postup podla (vchto podmienok  za dostatotny na to.

18.11

193

aby nebolo moiné zmenit’ obsah Ziadnej vystavenej faktary.
Spolocnost” SLOVNAFT. as. nie je povinna posielat Zikaznikovi faktury
vystavované na zdklade Zmluvy v papicrovej forme, ak nie je v podmienkach
uvedenveh vitomto ¢lanku 18 VOP uvedené inak. je viak opravneny poslat’
Zakaznikovi  ktorukoTvek [aktaru vystavenit na zaklade Zmluvy v papierove)
forme. ato na adresu pre dorucovanie uvedent v zahlavi Zmluvy. alebo
na adresu, ktora bude neskér spoloénosti SLOVNAFT. as. v sulade so Zmluvou
atymito VOP. preukazatelne ozndmena Zikaznikom ako nova  adresa
pre dorucovanie.
Clinok 19,

Zavereiné ustanovenin
Dalsie vzajomné prava a povinnosti neupravené v Zmluve alebo v tychto VOP sa
riadia Obchodnym  zdkonnikom a daldimi vieobecne ziviaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky. a to v uvedenom poradi.
Pripadné spory sa budi snazit obe Zmluvné strany rieSit vzajomnou dohodou.
V pripade. e medzi Zmluvaymi stranami neddjde k dohode. bude rozhodoval’
std prislusny podla sidla odporcu v zmysle zik. & 991963 Zb, Ob&ansky sudny
poriadok v zneni neskorsich predpisov.
Spolocnost’ SLOVNAFT, as. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit’ VOP,
alebo ich nahradit’ novym znenim. Spolocnost SLOVNAFT, as. oboznami
Zakaznika so zmenou VOP najneskor v lehote 30 dni pred ditom uinnosti ich
nového znenia
Odo dna aCinnosti novyeh VOP sa tieto budi vztahoval na vietky zmluvné
vztahy, ktoré im podliehaju a ktoré su v platnosti v den ich u¢innosti.
Pokial’ Zakaznik nesuhlasi s novym znenim VOP. je opravieny z whto dovodu
pisomne vypovedat Zmluvu uzavret so spolocnostou SLOVNAFT, as. s 10
ditovou vypovednou lehotou. ktorda zacne plynut ode diia nasledujiceho po dni
doruCenia a pisomnej vypovede spolofnosti SLOVNATT. as. Zakaznik je
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19.4.

19:5.

povinng  dorugit’ svoju pisomni  vypoved  ztohto ddvodu  spolocnost
SLOVNAFT, as. na kontaking tdaje uvedené v Zmluve najneskor do 10 dni
pred divom. kedy sa nové VOP stani ucinnymi

Zmena VOP alebo svstému zliav/priplatkov zo strany spolocnosti SLOVNAFT
a.s. sa nepovaZuje za porudenie Zmluvy zo strany spolocnosti SLOVNAIT as.
a neopraviiuje Zikaznika po dni a¢innosti ich nového znenia k tomu, aby si
prestal riadne avéas plnit vietky svoje zavizky, ktoré boli Zmluvou
dohodnuté, vratane tych. ktoré sa na neho budu vztahovat' podla noveho znenia
VOP a systému zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene.

Spolocnost SLOVNAFT. as. zveregini nové znenie VOP aj na svojej
intemnetovej stranke spolu s uvedenim diva, odkedy tiete vstipia do platnosti
a acinnosti -

Tieto VOP st plané odo diva 27.7.2015 a a¢inné od 27.8.2015. pricom tvoria
neoddelitelnin Prilohu ¢.1 Zmluvy uzavretej medzi spolocnostou SLOVNATT,
as. aZikaznikom. Vpripade Zmluvy uzatvorengj medzi  spolocnostou
SLOVNAFI, as. aZikaznikom pred vyisic uvedenym ditom platnosti, tieto
VOP veelom rozsahu nahradzajn Vicobeené obchodné  podmienky  pre
pouzivanie palivovych kariet spolotnosti SLOVNAFT, as. ako Priloha ¢. 1
Zmluvy

340
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